
 

Sales Engagement Specialist in Vollzeit 40h/Woche 

HIDDEN LOCATIONS – Berlin 
 

Wer sind WIR? 

Wir sind HIDDEN LOCATIONS - der Eventlocation Vermarkter aus Berlin mit der 
Kompetenz einer Agentur für den Mittelstand und Verbände.  

HIDDEN LOCATIONS steht für Events, die im Gedächtnis bleiben. Mit unseren 
einzigartigen Locations in Berlin - von urbanem Loft bis hin zu besonderen Spaces 
- gestalten wir Veranstaltungen, die weit mehr sind als nur ein Event.  

Ob Corporate Event, Produkt-Präsentation oder Hochzeit - wir schaffen 
Atmosphäre, Emotionen und unvergessliche Momente!  

Damit wir auch in Zukunft alle eingehenden Anfragen unserer Kund:innen so 
persönlich und professionell betreuen können, suchen wir ab sofort 
Unterstützung im Sales Bereich. 

HIDDEN LOCATIONS steht für einzigartige Erlebnisse ganz nach unserem Motto: 
Events ohne Stress. 
 

Deine Rolle - Das erwartet DICH! 

Als	Sales Engagement Specialist	bist Du die erste Stimme, die unsere Kund:innen 
nach ihrer Anfrage hören. Dein Job ist es nicht, wild fremde Nummern anzurufen, 
sondern die echten Anfragen, die uns täglich erreichen, zu bearbeiten. Du führst 
ein erstes Telefonat, prüfst, ob die Kund:innen und sein Event zu uns passen, und 
schaffst so die Basis für eine erfolgreiche Zusammenarbeit. 

Deine Aufgaben im Detail: 

• Du nimmst telefonischen Kontakt zu Kunden auf, die über unsere Website 
oder andere Kanäle eine Anfrage gestellt haben. 

• Du führst eine strukturierte Vorqualifizierung durch: Welche Art von Event 
ist geplant? Passen unsere Locations und unser Service zu den 
Vorstellungen des Kund:innen? 

• Du dokumentierst deine Gespräche in unserem CRM-System (Pipedrive). 
• Du arbeitest Hand in Hand mit unseren Closern (Experience Creatorn), die 
auf Basis Deiner Vorqualifizierung die detaillierte Beratung und 
Angebotserstellung übernehmen. 

• Mit Deinem Auftreten sorgst Du dafür, dass die Kund:innen sich von 
Anfang an gut aufgehoben fühlt. 



 
 

Qualifikationen – Das erwartet DICH! 

• Du hast Spaß am Telefonieren und bringst eine offene, kommunikative Art 
mit. 

• Erste Erfahrung im Vertrieb, Customer Engagement oder im Umgang mit 
Kunden am Telefon sind von Vorteil, aber kein Muss. 

• Du kannst dich gut in Menschen hineinversetzen, hörst aktiv zu und stellst 
die richtigen Fragen. 

• Struktur und Verlässlichkeit sind für Dich selbstverständlich – du behältst 
auch bei mehreren parallelen Anfragen den Überblick. 

• Du sprichst fließend Deutsch und gutes Englisch und bist sicher in der 
Formulierung am Telefon wie auch schriftlich. 

 
Benefits – Das bieten WIR! 

• Klare Strukturen und Trainings: Wir zeigen Dir Schritt für Schritt, wie 
unsere Prozesse funktionieren, sodass Du Dich schnell sicher fühlst. 

• Ein attraktives Fixgehalt, mit einer Beteiligung am gemeinsamen Erfolg. 
• Ein diverses und motiviertes Team mit echter Begeisterung für Events. 
• Moderne Arbeitsumgebung mit flexiblen Arbeitszeiten und die Möglichkeit 
teilweise remote zu arbeiten. 

• Einen digitalen Arbeitsalltag mit smarten Prozessen. 
• Die Möglichkeit Dich stetig weiterzuentwickeln und -zubilden und so an der 
Entwicklung Deines Unternehmens und Dir selbst mitzuwirken.  

 

Wir passen zur Dir? Dann bewirb Dich jetzt per Mail unter:  
jobs@hidden-locations.de 

 


